
 

ELIMINACIÓN DE LOS SERVICIOS DE 

CONECTIVIDAD DE INFINITI 

 

 

FAQ 

 

¿Qué servicios estarán afectados? 

Desde 2018, INFINITI ha proporcionado 10 servicios gratuitos para los modelos 

INFINITI Q30, QX30, Q50 y Q60. Debido a cambios en la tecnología y en las 

regulaciones, lamentablemente no podemos seguir ofreciendo las siguientes 

funciones: 

 

• Llamada de Asistencia INFINITI 

• Informe del estado del vehículo 

• Notificaciones MIL ON 

• Notificación de mantenimiento 

• Seguimiento InTouch (con bloqueo del automóvil) 

• Activación remota claxon y luces  

• Bloqueo y desbloqueo remoto de la puerta 

• Calendario 

• Sincronización del correo electrónico 

 

¿Se verá afectado mi actual sistema de Información y entretenimiento? 

Tenga la seguridad de que no la marca no realizará ningún cambio en otros servicios 

de Información y entretenimiento.  

Éstos incluyen: 

• Navegación 

• Servicio de información 

• Bluetooth 

• Aviso de mantenimiento en el panel de instrumentos 

• Acceso sin llave 



 

 

¿Necesito hacer algo? 

La actualización se llevará a cabo automáticamente, por lo que no se necesitará 

ninguna acción más por su parte. 


